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서론(1)
인터넷 환경의 추세
- 초고속화, 대용량화, 이용자수의 대량 증가

현행 과금방식의 종류와 문제점
- 정액제 형태

이용자는 요금에 대한 부담감없이 인터넷 이용 가능
소수의 heavy 사용자에 의한 네트워크 대역폭 점유로 인한 light
사용자의 피해
차별화된 서비스 요구에 대한 ISP의 수익성 보장의 어려움

- 종량제 형태
이용자는 자신이 사용한 만큼의 요금 지불(경제성의 원칙)

트래픽 발생에 대한 사용자의 비용부담 발생

기존의 정액제 형태에 익숙한 사용자들의 반발에 의해 시행의
어려움

과금 방식의 단순화로 인해 ISP와 인터넷 서비스 이용자의

불만이 높아짐
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서론(2)
다양한 과금 방식의 필요성
- 기존의 서비스별 과금방식은 단순한 형태

- 새로운 과금방식의 필요성
기존의 과금 방식들간에 다양한 조합의 필요성

응용 종류별 과금의 결과 필요성

IP 트래픽 기반 과금시스템의 필요성
- 응용별 과금의 적용

- 대용량 트래픽 모니터링 시스템 기반

- IPDR 형태의 과금 데이터
CDR의 정보만으로 다양한 과금방식에 적용하기에는 한계

연구 목표
과금종류를 분석, 분류, 새로운 과금방식의 제안

다양한 과금방식을 지원하는 과금 시스템 제안
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관련연구 IPDR

IPDR
- IP를 기반으로 하는 서비스에서 공용으로 이용할 수

있는 데이터 레코드

IPDR.org
- 네트워크 구성요소들과 비즈니스 서포트 시스템 간에

전송되는 데이터를 IPDR 표준으로 정의

- 과금, 고객관리, 의사결정시스템, 네트워크관리, 시장
분석 등의 결과를 얻기위한 오픈 컨소시엄

- IPDR의 기능적인 역할을 참조하기 위해서 TMF의
eTOM(Enhanced Telecommunications Operations Map)을
채택
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관련연구 IPDR

IPDR 모델
- NSE 계층

IP 기반의 서비스를 제공
하기 위해 필요한 모든 네
트워크와 서비스 구성요소

- Mediation 계층

서로다른 형식의 데이터들
을 하나의 통일된 IPDR 레
코드로 표현하여 BSS로 전
송

- BSS 계층
IPDR 정보를 기반으로, 과
금, 의사결정, 시장분석, 
고객관리 등의 기업 운영
에 필요한 IS를 위해 쓰임

Billing
Customer
Care/CRM

Analysis &
Reporting

Network
Operations

DSS, Fraud ..

Usage Collectioin

Network and Service Elements

Business Support
System

Mediation

Network and Service
Elements
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관련연구 서비스별 과금방식

초고속인터넷
- 과거에 비해 저렴해진 요금, 부분 정액제나 완전 정액제

형태가 대부분

N/A256Kbps/64Kbps~

1500Kbps/256Kbps 

A$59.95~
A$109.95 

Unlimited 

A$0.15/MB 1500Kbps/256Kbps A$139.95 20GB 

A$0.15/MB 1500Kbps/256Kbps A$79.95 500MB 

A$0.15/MB 512Kbps/128Kbps A$49.95 400MB 

A$0.15/MB 256Kbps/64Kbps A$29.95 200MB 

초과요율속도(하향/상향) 기본료월기본

사용량

€4.95

€4.95

€4.95

인터넷

이용료

ADSL

접속료

0.043/min4.6Mbps/256Kbps€49.9530GB

0.043/min4.6Mbps/256Kbps€39.9510GB

0.043/min512Kbps/128Kbps€29.95400MB

초과요율속도(하향/상향)

기본료
월기본

사용량

n/a 128Kbps C$19.95  unlimited

n/a 256Kbps C$29.95  unlimited

n/a3Mbps C$44.95unlimited 

n/a 5MbpsC$50.00  unlimited 

초과요율속도(하향) 기본료월기본

사용량

n/a20Mbps/4MbpsW42,000unlimited

n/a 50Mbps/4MbpsW45,000unlimited

n/a13Mbps/4Mbps W40,000  unlimited 

n/a 4Mbps/4MbpsW30,000unlimited 

초과요율속도(하향/상향) 기본료월기본

사용량

< 호주 Telstra 인터넷 요금체계(2005년 10월 현재) > < 벨기에 Belgacom 초고속 인터넷 요금체계 (2005년 10월) 현재 >

< 캐나다 Bell Canada 인터넷 요금체계(2005년 10월 현재) > < 대한민국 KT 인터넷 요금체계(2005년 10월 현재) >
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관련연구 서비스별 과금방식

무선랜
- 이용공간의 제약으로 인

한 다양한 과금방식 제공

무선이동통신
- 가입자와 미가입자에 따

른 과금방식의 차이
미가입자는 byte 양에 따른
종량제 시행

가입자는 부분정액제 시행

- 타 서비스와 비교하여 가
장 비싼 이용요금

- 음성통신의 경우에 부분
정액제 형태로 과금 시행

n/a11MbpsW3,000시간정액제

n/a11MbpsW12,000일정액제

W20/min11MbpsW10,000월정액제종량제

n/a11MbpsW12,000월정액제정액제

초과요율속도(하
향)

기본요금단위과금방식

< 대한민국 KT-Nespot 의 POP 상품 요금체계 (2005년 10월) 현재 >

n/aW1.3/0.5KB대용량

멀티미디어

종량제

n/aW2.5/0.5KB소용량

멀티미디어

종량제

n/aW6.5/0.5KB텍스트 방식종량제

초과요율요금구분과금방식

50%W75,000W15,000부분정액제

30%W40,000W10,000부분정액제

20%W21,000W7,000부분정액제

10%W7,000W3,500부분정액제

초과시

통화료할인율

제공되는

데이터통화료

기본월정액과금방식

< 대한민국 무선인터넷 데이터 통신 요금체계 (2005년 10월) 현재 >

< 대한민국 무선인터넷 데이터 통신 요금체계 (2005년 10월) 현재 >
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관련연구 과금시스템

IPDR 기반 과금시스템
- IPDR 모델을 참조한 과금시스템 제안

- 시나리오 제안에만 그침

- 응용별과금방식은 제외

=> IEEE APCC 2003, 정보과학회 논문집 2002

종량제 과금시스템
- 정액제, 종량제, 시간대, QoS별 과금방식 분류

- 종량제 기반의 과금시스템 개발

- 과금시스템 구현시 지원 가능한 과금방식의 한계
=> IEEE MELECON 2002
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인터넷 서비스 과금방법(1)
과금요소
- 기본료 (Basic)

인터넷 서비스의 가장 기본적인 과금방법

초고속인터넷 및 대부분의 서비스에 이용

- 사용량 (Usage)
인터넷 서비스의 기본적인 과금방법

무선이동통신의 데이터 서비스에 주로 이용

byte의 양, packet의 개수, 서비스 이용시간

- 시간대 (Congestion time)

무선이동통신에서의 음성 서비스에 주로 이용

해외 유선인터넷 서비스에 부분적인 이용(ISDN) 

트래픽 과다발생시간대와 이외의 시간대로 구분
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인터넷 서비스 과금방법(2)

고가Game, Streaming, 
VoIP

Realtime 
application

Basic 서비스와 QoS
보장 서비스 사이

FTP, P2PBulk traffic 
application

저렴Web, Mail, InteractiveBasic 

application

과금수준응용의 종류서비스 종류

- 응용 (Application)

본 연구에서 처음으로 제안한 것임

기존 단순한 형태의 과금방식에서 벗어남

사용자의 요구사항과 ISP의 투자비용이 가장 잘 반영

사용자 측면에서 과금요소로서 이해하기 쉬움

기존 과금방식들과의 조합을 통한 다양한 과금 결과도출

서비스 종류에 따라 세가지 과금 수준으로 분류

1500여개의 응용에 서비스 종류별 과금적용 가능
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분류방법
- 4종류의 과금요소를 이용하여 조합을 시행

- 유용한 조합만 활용 (12/15)

인터넷 서비스 과금방법(3)

< Useful combinations in Total combinations >

한가지 요소으로는 의미가 없는 경우(C, A)
동시에 이용될 수 없는 조합인 경우(CA)
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단일 과금요소의 결과

이중 과금요소의 결과

인터넷 서비스 과금방법(4)

종량제

정액제

요약

무선이동통신 3사의

데이터통신 요금

1KB = 2pkts 참조

Byte(/mb) : ₩100  
Packet(/per) : ₩0.1  
Time(/min) : ₩80

U

KT Nespot의 day 요금

BellCanada의 요금

KT Megapass의 요금 등등

₩12000B

적용 사례과금의 예과금

종류

<24시간 기준>

₩1500₩3000

트래픽 과소
발생 시간대

트래픽 과다 발생 시
간대와 이외의 시간
대별로 정액제 적용
트래픽 과다발생 시간대 = 

8:00~20:00

요약

Belgacom의 ISDN 요금트래픽 과다
발생 시간대

BC

적용 사례과금의 예과금

종류
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인터넷 서비스 과금방법(5)
₩50 (/mb)

₩0.05 (/pkt)

₩40 (/min)

₩100(/mb) ₩0.1(/pkt) ₩80(/min)

추가료

₩10000 (100mb, 10000pkts, 125min)

무선이동통신 3사 데이터
통신 요금

Telstra의 ADSL 요금

KT Nespot 요금

Belgacom의 ADSL 요금

기본료부분정액제

(정액제 + 종량제)
BU

트래픽 과다 발생 시
간대와 이외의 시간대

별로 종량제 적용

없음₩100 (/mb)

₩0.1 (/pkt)

₩80 (/min)

UC

적용사례

없음

없음

₩800₩600₩100

Game, 
Streamin
g, VoIP

FTP,

P2P

Web, Mail, 
Interactive

응용 종류별로

종량제 적용

응용 종류별로

정액제 적용

요약

₩240

₩0.3

₩300

₩160

₩0.2

₩200

₩80

₩0.1

₩100

Time (/min)

Byte (/mb)

Packet 
(/per)

BA

UA

과금의 예과금

종류



(15)
Postech

DP&NM Lab

삼중, 사중 과금요소의 결과

인터넷 서비스 과금방법(6)

없음트래픽 과다발생 시간대와 이
외의 시간대에별로 응용종류
에 따른 부분정액제 적용

BUCA

없음트래픽 과다발생 시간대와 이
외의 시간대에별로 응용종류
에 따른 종량제 적용

UAC

없음트래픽 과다발생 시간대와 이
외의 시간대에별로 응용종류
에 따른 정액제 적용

BAC

없음응용종류에 따라 부분정액제
적용

BUA

무선이동통신 3사
음성통신 요금

단일, 이중 과금의 예를
그대로 적용

트래픽 과다발생 시간대와 이
외의 시간대별로 부분정액제
적용

BUC

적용 사례과금 예요약과금
타입

-> 다양한 과금방식을 제안
-> 새로운 과금방식 제안
-> ISP와 서비스 사용자의 과금방식 선택의 폭이 넓어짐
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과금시스템 설계(1)
요구사항
- 온라인 또는 오프라인 기반의 트래픽 분석

- IPDR 기반의 과금데이터 생성
IPDR의 5W에 근거하여 과금 데이터를 생성 한다.

- ID별 과금생성, IP별 과금생성

- 정의된 모든 과금 분류타입에 따라 과금결과 도출
ID, IP 별로 모든과금의 종류에 따라 과금의 결과가 생성된다.

- 과금분석을 위한 시간단위의 세분화
서비스 사용자별 하루(day)이용에 대한 분석 뿐만 아니라 분당
(minute), 시간당(hour)분석을 통해 과금 분석을 세분화 한다.
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과금시스템 설계(2)

Packet 
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과금시스템 구현(1)
구현환경
- 트래픽 모니터링 시스템 이용

- 과금 시스템 구현 : C언어, xml, MySQL, PHP

Ro
ute

r
Ro

ute
r

Ro
ute

r
Ro

ute
r

Packet 
Capturer

Flow
Generator

Flow
Store

packet header informationpacket header information flow informationflow information

FRM
Flow 

Relationship
Map

IPDR
Records

BasicBasic UsageUsage

Basic +
congestion

Basic +
congestion

Usage +
congestion
Usage +

congestion
Basic +

Application
Basic +

Application
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<?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-1"?>
<!--
-->

<application-decision-table>
<app repport="80"   appName="HTTP-WEB” serviceType="basic"/>
<app repport="22"   appName="SSH" serviceType="basic" />
<app repport="23"    appName="TELNET“ serviceType="basic" />
<app repport="21"    appName="FTP" serviceType="bulk"/>
<app repport="4661"  appName="eDONKEY“ serviceType="bulk" />
<app repport="9292"  appName="GURUGURU"        serviceType="bulk" />
<app repport="554"  appName="RTSP" serviceType="qos" />
<app repport="6112"  appName="DIABLO“ serviceType="qos" />
<app repport="5060"  appName="SIP" serviceType="qos" />
<app repport="53"    appName="DNS" serviceType="basic"/>
<app repport="25"    appName="SMTP" serviceType="basic" />
<app repport="19101” appName="PD_CLUB_BOX"    serviceType="bulk" />

…………………………………………………… 생략

</application-decision-table>

과금시스템 구현(2)
분석정보
- 응용별 과금 데이터 적용 방법

플로우에는 응용을 나타내는 대표포트번호가 포함
[송신자 ip, 수신자 ip, packet개수, byte양, 플로우시작시간, 플로우 종
료시간, 대표포트번호]

플로우의 대표포트번호와 xml 파일에 정의된 대표포트번호
간의 비교를 통해 응용의 이름과 응용의 종류를 파싱

< 응용의 이름과 응용의 종류를 판별하는 xml 파일 >
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과금시스템 구현(3)
데이터베이스 및 테이블의 구성
- 각 시간대별 24개의 테이블로 구성

호스트 IP별 과금결과
- PHP를 이용한 웹에서의 결과보고

- 송신자 ip별, 수신자 ip별 과금 설정에 의한 과금의
결과확인 가능

- 각 ip별 시간당, 분당 과금의 결과확인 가능
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과금시스템 구현(4)
시스템 적용 결과

< 송신자 ip별 과금의 결과 >
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과금시스템 구현(5)
시스템 적용 결과

< 수신자 ip별 과금의 결과 >
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결론 및 향후연구

결론
- 인터넷 서비스를 위한 다양한 과금방식 도출

- 응용을 과금요소로 적용

- 기존의 과금방식을 분석

- 과금 데이터의 생성을 위해 IPDR 이용

- 트래픽 기반의 과금시스템 개발

향후연구
- 실제 서비스에 적용

- 사용자 패턴별 과금 반영 분석


